
 

 

 

 
 

BESCHWERDEFORMULAR 
 

(Füllen Sie dieses Formular aus und senden Sie es nur, wenn Sie eine Reklamation für die Ware einreichen möchten) 
 

Adresse:         PROFEL International, s. r. o. 
Udiča 332 
018 01 Udiča 
Slowakische Republik 
 
IČO: 51 438 992, DIČ: 2120742855, IČ DPH: SK2120742855 
e-mail: markovic@profel-international.at, tel.: +421 949 104 420 

 

 BESCHWERDEN VON WAREN 
 
  KUNDE / KÄUFER 
 

Name und Nachname:   
   

Fester Wohnsitz:   
   

Lieferadresse:   
   

Kontakt:  E-mail:   
     

  Tel.:   
 
  Ich reiche hiermit einen Anspruch auf die Ware ein: 
 

Code und Name der Ware: 
 

  
   

Bestellnummer:   
   

Datum der Bestellung der Ware:   
   

Datum des Wareneingangs:    
   

Nachweis der Kaufbelegnummer:
  

  

 
 

BESCHREIBUNG DES BESCHWERDENEN FEHLERS DER WAREN: 
 

 

...................................................................................................................................................................................................... 
 

...................................................................................................................................................................................................... 
 

...................................................................................................................................................................................................... 
 

Bei Bearbeitung einer Reklamation in Form einer Rückerstattung des Kaufpreises der Ware bzw. Durch die Zahlung eines 
angemessenen Rabatts auf die Waren gebe ich Auskunft über mein Bankkonto:  
 

in einer Bank gehalten:   
   

IBAN:   
 
 
In .................................................., Datum: .......................................... 

....................................................... 
Unterschrift des Kunden 

 


